KIC

PARDOSANA MUSDIENAS,

IZMANTOJOT DIGITALOS RIKUS

Ar treneriem Gati Ulinski un Guntu Simenovsku

PardoSana piedzivo batiskas parmainas, darjjumu kartoSanas apjoms pa telefonu un
attalinatos formatos ir Cetrkarsojies. Musdienas cilvéki sanem |oti daudz telefona zvanus.
Panakumus gust tie, kuri sp€j piesaistit klienta uzmanibu un atvért sarunu. B2B
pardosana sarunas atvérSana un darfjumu parrunas prasa atskirigas kompetences, tadél
attistot darbiniekus, kas strada pardosanas joma uznémums gust konkuréjoso
priekSrocibu.

Ikvienam pieaugusajam ir potencials klGt par veiksmigu pardevéju, tacu celS uz So merki
ir izaicino$s. Saja kursa iegisi konkrétas zina$anas un prasmes, kas nepiecie$amas, lai
klatu par Tstu profesionalu pardevéju un sasniegtu savus mérkus biznesa.

Drosak, parliecinosak un rezultativak, ka Iidz sim — garantéjam!

Kursa norise Merkauditorija

17. un 18. oktobris
9.00 — 17.00 (Klatiené) | Riga
Dalibas maksa: 499 EUR + PVN

PardoSanas specialisti
Klientu attiecibu vaditaji
B2B pardoSanas vaditaji
B2B pardoSanas konsultanti

IEGUVUMI DALIBNIEKIEM

e Prasme efektivi izmantot digitalos kanalus un rikus, lai veiksmigi veiktu pardoSanas
procesu;

e Prasme efektivi parvaldit savu laiku, resursus un klientu sazinu, izmantojot digitalos
rikus, I1dz ar to vairak pardoSanas iespéju, kas noved pie lielakiem pardoSanas
apjomiem;

e Prasme veidot veiksmigu ilgtermina sadarbibu ar klientiem;

e ZinasSanas ka veidot uzticamu komunikaciju ar musdienigiem rikiem;

e Apguti lemumu pienems$anas procesi jeb “kad klients pérk”.

MACIBU METODES UN PROCESS

30% teorija/70% prakse. Ta aptver Tsas lekcijas, grupu darbu un individualo refleksiju par
darba pieeju, rezultatiem un nepiecieSamajiem uzlabojumiem.
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PROGRAMMA

1. diena

Veiksmiga pardevéja profils. Kadas Tev ir izredzes k|Ut par veiksmigu pardevéju;

Profesionalitate, prasmes, kas nepiecieSamas veiksmigas pardosanas nodroSinasanai.
Kas veido profesionalitati?;

Uzticiba un sadarbiba - veiksmigas pardosanas atsléga. Ka panakt, lai Tev uzticas?
Kas ir veiksmigas sadarbibas pamata?;

Digitalas pardoSanas plusi un minusi; ka to pareizi izmantot un organizét, kadas
iespéjas ta paver; izaicinajumi, kam japievérs uzmaniba;

Pardo8anas organizéS$ana, izmantojot maksliga intelekta palidzibu jeb k& mainas
efektivitate pardoSanas process;

WhatsApp, e-pastu, u.c. riku izmantoSana pardoSanas produktivitates veicinasanai;

PardoSanas procesa organizéSana daudzkanalu vidé — komunikacijas stratégijas
veidoSana.

2. diena

Efektivas pardoSanas sastavdalas, kas dod rezultatus, izmantojot elementus no
dazadam pardosanas tehnikam (FOCA, AIDA, SPIN) pielagoSana dazadu klientu
gadijuma;

Kadas ir klienta gaidas, kas ir nepiecieSams saruna, lai ta batu veiksmiga un vestu uz
rezultatu;

Kas ietekmé lemuma pienems8anu — no ka tie atkarigi jeb kad un ka klients pérk?
Klientu iebildumu strukturéSana, 1stais laiks un signali klienta virzidanai uz lemumu;
ligstoSas sadarbibas veidoSana ar atbilstoSu komunikacijas stratégiju;

Ka atSkiras mérktieciba dartfjumu sarunas un uzbaziba; ka veidot mérktiecigu
pardos$anu, bet nebdt uzbazigam.
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TRENERIS UN KONSULTANTS GATIS ULINSKIS

Vairak ka 20 gadu pieredze saistita ar dazadu nozaru
uznémumu konsultéSanu un treninu vadiSanu: pardoSanas
sisttmas izstrade finanSu sektora; filidlu tiklu koncepta
izstradé, vadibas modela izveide, izmaksu samazinasanas-
krizes laika. Pieredze darba ar vaditajiem, attistot vinu
prasmes stratégiskaja vadiba, operativaja vadiba un ideju
pardoSana, ka ari vadibas psihologijas pielietoSana.

Sveices IBSA Institut fir Biostruktur-Analysen AG licencéts
treneris, Structogram® Baltic parstavniecibas vaditajs un
Triogram® neiropsihologijas Master trainer.

Izglitiba: ekonomists, Sveices Institut fir Biostruktur-Analysen izglitiba neiropsihologijas
joma.

Vairak ka 15 gadu pieredze pardoSanas vadiSana B2B un
B2C segmentos. Pieredzi guvusi vadoS$ajos savas jomas
uznémumos — Swedbank, Balta un Tele2.

Veiksmigi realizéjusi dazadus projektus pardoSanas
veicinasanai un efektivitates uzlaboSanai (pop-up veikali,
Tele2 Bidtcamp intensivaja pardoSanas kursa u.c.).
Piedalljusies LU starptautiskaja zinatniskaja konferencé
“Marketings un inovacijas” ar referatu “PardoSanas process
y un ta ietekme uz biznesa stratégiju un organizacijas kopéjo
i telu”.

|zstrada un vada treninus grupas un konsulté tieSaja pardosana B2C un B2B segmentos
(vajadzibu izzinaSana, SPIN metode), pardoSana pa telefonu, pardoSanas vadisana.

Izglitiba: magistrs uznéméjdarbibas vadiba, bakalaurs starptautiskajas ekonomiskajas
attiecibas. Papildus izglitiba: Brian Tracy International “High Performance Business &
Leadership” sertifikats.

airdk informacijas par treneri
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